
 
 

Declaración de privacidad de Hornetsecurity GmbH 

para los contactos de negocios 

 

La base de una protección de datos eficaz es una información exhaustiva sobre la 
recogida, el tratamiento y el uso de sus datos («tratamiento de datos»). Por ello 
queremos informarle sobre lo siguiente:  

§ Cuándo o en qué tipo de acciones tratamos datos. 
§ Qué datos tratamos y por qué motivos. 
§ Quién recibe los datos. 
§ Qué derechos le asisten por el tratamiento de datos que realizamos. 

Esta declaración de privacidad solo regula el uso de datos personales en relación con 
la gestión de nuestros socios comerciales y las personas de contacto de nuestros 
socios comerciales. 

I. Información de contacto 

El responsable del tratamiento de datos a efectos del Reglamento General de 
Protección de Datos (RGPD) es: 
 
Hornetsecurity Iberia S.L. 
Vía de las Dos Castillas 
33 Edificio 3 ÁTICA 3 
PLANTA TERCERA D 
28224 Pozuelo de Alarcón – Madrid (España) 
 
Tel.: +34 91 368 77 33 
Correo electrónico: info@hornetsecurity.com  

Hemos designado un responsable de la protección de datos con el que puede 
contactar a través de la dirección privacy@hornetsecurity.com.  

II. Información general sobre el tratamiento de datos 

1. Alcance y finalidad del tratamiento de datos personales 

 Tratamos sus datos personales para los siguientes fines: 

- Para ponernos en contacto con usted con el fin de iniciar, implementar 
o desarrollar una relación comercial entre Hornetsecurity y su empresa 
o usted mismo, según corresponda. 

- Ejecución de los procesos de adquisición entre Hornetsecurity y los 
socios comerciales (proveedor o empresa asociada). 

 A tal efecto, se le solicitarán los siguientes datos personales:  

Tratamos el nombre de la empresa que usted representa, sus apellidos, 
nombre, tratamiento, dirección de correo electrónico profesional, número de 
teléfono profesional y número de fax profesional. 



 
 

En el ámbito de nuestra relación comercial, deberá facilitarnos aquellos datos 
personales necesarios para el establecimiento, la ejecución y la finalización 
de una relación comercial y para el cumplimiento de las obligaciones 
asociadas cuya recopilación estemos obligados a realizar por ley o a la que 
tengamos derecho sobre la base de intereses legítimos. Sin estos datos, por 
lo general no podremos entablar una relación comercial con usted. 

2. Base jurídica para el tratamiento de datos personales 

2.1. Cumplimiento de las obligaciones contractuales (art. 6, ap. 1 b) del 
RGPD)  

La base jurídica para el tratamiento de sus datos personales —en la medida 
en que actúe en su propio nombre— es el art. 6 ap. 1 párr. 1 letra b) del RGPD 
(tratamiento de datos para la iniciación y ejecución de contratos).   

2.2. Intereses legítimos (art. 6, ap. 1 f) del RGPD)  

Si actúa en nombre de una empresa/terceros, la base jurídica para el 
tratamiento de sus datos personales es el art. 6 ap. 1 párr. 1 letra f) del RGPD 
(tratamiento de datos basado en un interés legítimo prevaleciente).  Este 
interés consiste en hacer viable la relación comercial disponiendo de 
personas de contacto en los respectivos socios comerciales. 

También tenemos un interés legítimo en seguir desarrollando nuestra relación 
comercial con usted o su empresa. En este contexto, la información de los 
socios puede cotejarse con la de nuestros distribuidores. 

2.3. Para el cumplimiento de una obligación legal (art. 6 ap. 1 c) del RGPD)  

Los fines del tratamiento de datos se derivan de requisitos legales en casos 
concretos. Estas obligaciones legales incluyen, por ejemplo, el cumplimiento 
de las obligaciones de almacenamiento e identificación en el marco de los 
requisitos para la prevención del blanqueo de capitales, el control fiscal y las 
obligaciones de información o el tratamiento de datos en el marco de 
solicitudes de autoridades.   

3. Destinatarios 

Transmitimos sus datos personales a proveedores de servicios (denominados 
«encargados del tratamiento») designados por nosotros y que actúan en 
nuestro nombre (por ejemplo, proveedores de servicios informáticos o 
software CRM).   Seleccionamos cuidadosamente estos encargados del 
tratamiento y realizamos comprobaciones periódicas para garantizar la 
protección de su privacidad. Los encargados del tratamiento solo podrán 
utilizar los datos para los fines especificados por nosotros y de conformidad 
con nuestras instrucciones. 

En relación con el desarrollo de nuestra relación comercial con usted o su 
empresa, el distribuidor asignado a su empresa puede recibir datos 
personales. 

4. Transferencia de datos a países terceros 



 
 

Cuando intervienen nuestros encargados del tratamiento, sus datos también 
pueden transferirse a países fuera de la Unión Europea o del Espacio 
Económico Europeo. Esto solo ocurre en la medida en que se garantice un 
nivel suficiente de protección de datos del tercer país de conformidad con la 
decisión de adecuación de la Comisión Europea o se puedan garantizar 
garantías apropiadas (por ejemplo, contratos de protección de datos que 
utilicen las cláusulas tipo de protección de datos de la Comisión Europea) 
para una protección adecuada de sus datos personales.   Previa solicitud, se 
facilitará una copia de estas garantías. 

5. Supresión de datos y período de conservación 

Sus datos personales se suprimirán tan pronto como la información deje de 
ser necesaria para cumplir la finalidad para la que se almacenaron. 

Además, estamos sujetos a diversas obligaciones de almacenamiento y 
documentación derivadas del Código de comercio alemán (HGB) y del Código 
fiscal alemán (AO), entre otros. Los plazos que allí se especifican para el 
almacenamiento y la documentación son de hasta diez años. 
Independientemente de la finalidad para la que hayamos recopilado sus 
datos, los almacenamos en la medida necesaria para cumplir estas 
obligaciones de conservación y documentación. Por último, el plazo de 
conservación también se evalúa en función de los plazos de prescripción 
legales, siendo el plazo de prescripción ordinario de tres años. 

III. Posibilidad de oposición y retirada 

En la medida en que el tratamiento de datos se base en su consentimiento o 
en nuestro interés legítimo, usted tiene derecho a oponerse al tratamiento o a 
revocar el consentimiento otorgado en cualquier momento. Puede ponerse en 
contacto con privacy@hornetsecurity.com en cualquier momento para ejercer 
su derecho de oposición o revocación. Aunque se oponga al tratamiento sobre 
la base de nuestro interés legítimo, podemos continuar el tratamiento si 
podemos demostrar motivos legítimos imperiosos para el tratamiento que 
prevalezcan sobre sus intereses, derechos y libertades. 

IV. Derechos del interesado 

Si se tratan datos relativos a su persona, usted será el interesado a efectos 
del art. 4 ap. 1 del RGPD.  Como interesado, usted tiene los siguientes 
derechos en relación con sus datos personales. Para ejercer estos derechos, 
puede ponerse en contacto con nosotros utilizando los datos de contacto 
indicados anteriormente. 

Derecho de acceso (conforme al art. 15 del RGPD)  

Tiene derecho a acceder a sus datos personales procesados por nosotros. 
Esto incluye la información obligatoria establecida en el art. 15 del RGPD.   

Derecho de rectificación (conforme al art. 16 del RGPD)  



 
 

Tiene derecho a solicitar la rectificación inmediata de los datos personales 
erróneos y a que se completen los datos personales incorrectos. 

Derecho de supresión (conforme al art. 17 del RGPD)  

Tiene derecho a solicitar la supresión de sus datos personales si se aplica 
uno de los motivos enumerados en el art. 17 del RGPD, en particular si ya no 
existe ninguna base jurídica para el tratamiento.  

Derecho a la limitación del tratamiento (conforme al art. 18 del RGPD)  

Tiene derecho a solicitar la limitación del tratamiento de sus datos personales 
si se aplica uno de los motivos enumerados en el art. 18 del RGPD, en 
particular a petición suya en lugar de la supresión de los datos.   

Derecho a la portabilidad de los datos (conforme al art. 20 del RGPD)  

De conformidad con lo dispuesto en el art. 20 del RGPD, usted tiene derecho 
a solicitar los datos personales que le conciernan y que nos haya facilitado en 
un formato estructurado, común y legible por máquina, y a transferir estos 
datos a otro responsable del tratamiento sin que el responsable del 
tratamiento al que se hayan facilitado los datos personales se lo impida.  

Derecho a presentar una reclamación ante una autoridad de control (art. 
77 del RGPD)  

De conformidad con el art. 77 del RGPD, tiene derecho a presentar una 
reclamación ante la autoridad de control responsable en su caso.  
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